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ACUERDO DE DESECHAMIENTO

Ciudad de México, a nueve de septiembre de dos mil veintiséis. --

VISTO el estado procesal del expediente del Recurso de Revision citado al rubro se procede a dictar
la presente resolucién con base en los siguientes:

RESULTANDOS

1. ASPECTOS LEGALES. Derivado de los Decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacion
el veinte de diciembre de dos mil veinticuatro y veinte de marzo de dos mil veinticinco, por los cuales
de manera sustantiva se extinguié al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI), se transfirieron sus atribuciones y facultades a la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno en lo que respecta a la Administracion Publica Federal; y para el caso
de los Organos Constitucionales Auténomos a los Organos Internos de Control, para quienes se
establecié que actuaran como Autoridad garante en materia de transparencia, por lo que se realizaron
las adecuaciones normativas, administrativas y estructurales de este Organo Interno de Control para
fortalecer la transparencia y garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica
y proteccion de datos personales en lo tocante a Recursos de Revision en contra de las
determinaciones. a solicitudes de informacién que genere la Comision Nacional de los Derechos
Humanos y Denuncias por incumplimiento a obligaciones en materia de transparencia del mismo sujeto
obligado.

2. SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONALES. El diez de julio de dos mil veintiséis, a través

de la Plataforma Nacional de Transparencia, una persona presentd solicitud de acceso a datos
personales ante la Comision Nacional de los Derechos Humanos, requiriendo lo siguiente; -------------—-

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONALES:

“Con fundamento en el derecho de acceso a la informacién pablica, solicito de la manera mas atenta lo siguiente.
Se me informe sobre la tramitacion que se le ha dado a la queja con nimero de folio 2026/62001, presentada el
dia 1 de julio de 2026, indicando de manera defallada:

El estado de atencién en el que se encuentra actualmente dicha queja (en tramite, concluida, turnada a otra
area, etc.).

Las etapas o acciones que se han realizado hasta el momento para su atencién.

El area o unidad administrativa responsable de su tramitacion.

En caso de encontrarse concluida, el sentido de la resolucion y la fecha en que se emitio.

De continuar en tramite, el tiempo estimado de resolucién conforme a la normatividad aplicable.

Se solicita que la informacion sea proporcionada de manera completa y en el formato que obre en los archivos
del sujeto obligado, sin necesidad de que se genere un documento nuevo.”

MODALIDAD PREFERENTE DE ENTREGA:
“Electronico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT.”
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3. RESPUESTA A LA SOLICITUD. EIl veintiuno de agosto de dos mil veintiséis, la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, notifico la respuesta a la solicitud de mérito, en
los términos siguientes:

DESCRIPCION DE LA RESPUESTA:
“Mediante oficio No. CNDH/P/UT/1282/2026 se notifica respuesta.”

ARCHIVO:
"Respuesta 66626.pdf’

El archivo adjunto contiene el oficio nimero CNDH/P/UT/1282/2026, del veintiuno de agosto del afio
en curso, suscrito por la persona Titular de la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, y dirigido a la persona recurrente, en
el cual se manifesto lo siguiente:

“Apreciable Persona Solicitante:

Me refiero a su solicitud de acceso a la informacion pablica, registrada en la Unidad de Transparencia de esta
Comisién Nacional de los Derechos Humanos con el ndmero folio de la Plataforma Nacional de Transparencia
de referencia, misma que a la letra dice:

[Descripcién de la solicitud de acceso a datos personales]

Con fundamento en el articulo 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se
le comunica que su solicitud de acceso a la informacion fue turnada a la Direccion General de Quejas y
Orientacién de esta Comision Nacional de los Derechos Humanos para que, de acuerdo con sus atribuciones,
realizara una bisqueda exhaustiva y congruente de la informacion solicitada. Al respecto informoé lo sigufente':

Derivado de un anélisis a la solicitud de informacién de mérito, se hace de su conocimiento que, tras realizar
una blsqueda exhaustiva y congruente en los archivos fisicos y electrénicos de esta Comision Nacional de los
Derechos Humanos, se localizé el escrito de queja identificado con el folio 2026/62001.

Sin embargo, no es procedente el acceso a la informacién relativa a: “El estado de atencion en el que se
encuentra actualmente dicha queja (en tramite, concluida, turnada a ofra area, efc.). Las etapas o acciones
qgue se han realizado hasta el momento para su atencion. El area o unidad administrativa responsable de su
tramitacion. En caso de encontrarse concluida, el sentido de la resolucion y la fecha en que se emitié. De
continuar en tramite, el tiempo estimado de resolucién conforme a la normatividad aplicable” (sic), toda vez
que, dicha informacion es concerniente a una persona fisica y dar a conocer dicha informacién podria hacerla
identificable.

En contexto, y con el propdsito de proteger la esfera juridica de dicha persona, lo procedente es realizar la
clasificacion total de informacién confidencial, considerando que esta Comision Nacional tiens la obligacién de
proteger los datos personales que estén bajo su resguardo. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en
el articulo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

Bajo ese orden de ideas, se le informa que, la clasificacion de informacion confidencial fue sometida a
consideracién del Comité de Transparencia de esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos, el cual,
mediante acta de sesién ordinaria, misma que se transcribe en su parte conducente, resolvio lo siguiente:
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Defendemos af Pueblo GRGANO INTERKO DE CONTROL

“T..]

Con fundamento en los articulos 40, fraccion Il, 106, 115 y 139, fraccion | de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se lleva a cabo el analisis de la clasificacién total de
informacién confidencial que sometié la Direccion General de Quejas y Orientacion, en virtud de que, toda
fa informacion relacionada con el escrito de queja 2026/62001, se considera como informacion susceptible
de clasificarse como confidencial bajo las siguientes consideraciones:

CLASIFICACION TOTAL DE INFORMACION CONFIDENCIAL :

La informacion relacionada con: “El estado de atencién en el que se encuentra actualmente dicha queja
(en tramite, concluida, turnada a otra area, efc.). Las etapas o acciones que se han realizado hasta el
momento para su atencidén. El drea o unidad administrativa responsable de su tramitacién. En caso de
encontrarse concluida, el sentido de la resolucion y la fecha en que se emitié. De continuar en tramite, el
tiempo estimado de resolucién conforme a la normatividad aplicable” (sic), forma parte de procedimientos
que se llevaron a cabo en esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos y, por lo tanto, debe
mantenerse como informacion confidencial, oforgando acceso (nica y exclusivamente a la parte quejosa
y/o agraviada. En tal consideracion, y toda vez que la persona solicitante no adjuntd la documentacién que
acredite su identidad y tampoco se acredita como la persona quejosa o agraviada, se tiene un impedimento
juridico para dar a conocer informacion relativa de los expedientes o actuaciones que realice este
Organismo Auténomo.

Dicho lo anterior, lo procedente es clasificar la informacién como confidencial, toda vez que, guarda relacion
directa con una persona identificada e identificable y dar a conocer dicha informacion, incidiria directamente
en la privacidad y situacién juridica de dicha persona, haciendo que su difusion afecte su esfera mas intima.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4, segundo pérrafo de la Ley de Comision
Nacional de los Derechos Humanos, asi como lo establecido en el articulo 78 del Reglamento Interno de
la Comision Nacional de los Derechos Humanos, la documentacion relativa a los asuntos competencia de
este Organismo Auténomo, asi como las investigaciones que se realicen, deben manejarse dentro de la
mas absoluta reserva. Para pronta referencia se transcriben los articulos citados a continuacion:

“Articulo 4 [...]

El personal de la Comisién Nacional deberd manejar de manera confidencial la informacion o
documentacioén relativa a los asuntos de su competencia [...]"

“Articulo 78: (Confidencialidad) Las investigaciones que realice el personal de la Comisién Nacional, los
tramites de procedimiento que se lleven a cabo en cada expediente de queja, asi como la documentacion
recibida por la autoridad y los quejosos, se manejard dentro de la més absoluta reserva, en los términos
de lo dispuesto en el segundo péarrafo del articulo 4o. de la Ley. En todo caso, las actuaciones se ajustaran
a lo previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental y al
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion de la Comision Nacional. Lo anterior, sin perjuicio
de las consideraciones que en casos concretos se puedan formular a fravés de las recomendaciones, las
declaraciones y los informes anuales o especiales. [...]”

Robustece lo anterior lo establecido en el numeral 3.1.6.1, inciso “i” del Manual de Procedimientos del Proceso
de Proteccion y Defensa, mismo que establece que la Comision Nacional de los Derechos Humanos
tnicamente podra proporcionar informacion relativa al curso de los escritos de queja presentados a la persona
quejosa y/o agraviada; a propdsito, dicho numeral se transcribe bara pronta referencia:

“3.1.6.1.
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i) Informacidn sobre el curso de los escritos presentados ante la CNDH: Se proporcionara tnicamente a la
persona quefosa y/o agraviada, el ndmero de folio y/o el ntimero del expediente asignado, asi como el
nombre del(a) Visitador(a) Adjunto(a) responsable de su tramitacién, el area a la cual esta adscrito(a), su
namero telefénico y correo electrénico. [...] [énfasis afiadido]”

Por lo anterior;

SE ACUERDA RESOLVER:

PRIMERO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, fraccion Il, y 106 de la Ley Genera{ de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este Comité de Transparencia de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos es competente para conocer y resolver la presente solicitud de informacién ptblica.

SEGUNDO. Con fundamento en el articulo 40, fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica, este Comité de Transparencia CONFIRMA la CLASIFICACION TOTAL DE
INFORMACION CONFIDENCIAL respecto de toda la informacién relacionada con el escrito de queja
2026/62001, en virtud de que, con fundamento en el articulo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, es informacion susceptible de clasificarse como confidencial; en consecuencia, se le
instruye a la Direccion General de Quejas y Orientacién a realizar la custodia de fa informacién objeto de la
presente clasificacion.

TERCERO. Notifiquese a la Unidad Administrativa solicitante.
Asi lo resolvié por mayoria de votos de sus miembros el Comité de Transparencia de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos.”

No omito mencionar que el acta de la Vigésima Novena Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia de la
CNDH, refacionada con la presente solicitud, podra consultarla en la siguiente liga electronica:
https:/iwww.cndh.org.mx/transparencia/actas-de-comite-de-transparencia

Finalmente, se le comunica que los datos personales proporcionados por usted seran tratados y protegidos en
términos de lo sefialado en la Ley General de Proteccion de Daftos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

[...I" (Sic)

4. INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVISION. E| veinticinco de agosto de dos mil veintiséis, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, se interpuso Recurso de Revisién en contra de la

respuesta emitida por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en los términos siguientes:

ACTO QUE SE RECURRE Y PUNTOS PETITORIOS:

“La autoridad responsable viola en mi perjuicio lo dispuesto por los articulos 4, 115y 116 de la Ley General de
Transparencia, al clasificar como informacién confidencial la totalidad de los datos concernientes al expediente
de queja 2026/62001, del cual soy el quejoso.

1. La informacidn solicitada constituye datos personzles del recurrente, no informacién de terceros.

Tal como lo reconoce la propia autoridad en su oficio de respuesta, se localizé el escrito de queja identificado
con el folio 2026/62001, el cual fue presentado por mi persona, [DATO PERSONAL]. En consecuencia, la
informacion que solicito (estado de atencién, acciones realizadas, area responsable, sentido de la resolucion
o tiempo estimado de resolucién) no corresponde a datos personales de un tercero, sino a mis propios datos
personales, respecto de los cuales tengo la calidad de fitular.
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El articulo 115 de la Ley General de Transparencia establece que la informacion confidencial es aquella que
contiene datos personales de una persona fisica identificada o identificable. Dicha disposicion tiene como
finalidad proteger a terceros, no para negarle a una persona el acceso a su propia informacion. Al ser yo el
titular de los datos, el articulo 116 de la misma ley me garantiza el derecho de acceder a ellos en cualquier
momento.

2. La autoridad debié tramitar mi solicitud como un ejercicio de derechos ARCO (Acceso), no como una
solicitud de informacion publica.

Al tener conocimiento de que el solicitante es el mismo quejoso del expediente, la Unidad de Transparencia
de la CNDH estaba obligada a reorientar mi solicitud al procedimiento de datos personales, en términos del
articulo 4 de la Ley General de Transparencia. No obstante, la autoridad optd por clasificar la informacién como
confidencial, aplicando incorrectamente el articulo 115, en lugar de dar aplicacién al articulo 116 que me
favorece.

3. La propia normatividad interna de la CNDH obliga a proporcionar la informacion al quejoso.

La autoridad responsable cita en su respuesta el numeral 3.1.6.1, inciso "i" del Manual de Procedimientos del
Proceso de Proteccion y Defensa, el cual establece textualmente:

"Informacién sobre el curso de los escritos presentados ante la CNDH: Se proporcionaréa (nicamente a fa
persona quejosa y/o agraviada, el niimero de folio y/o el nimero del expediente asignado, asi como el nombre
del Visitador Adjunto responsable de su tramitacion, el drea a la cual esta adscrito, su nimero telefénico y
correo electrénico.” Dicha disposicion no condiciona la entrega de informacion a la "acreditacién de identidad”,
sino que establece que al quejoso se le debe proporcionar. La CNDH utiliza esta norma para negarme
informacién, cuando la norma me favorece expresamente.

4. La exigencia de acreditar mi identidad es un pretexto, pues la propia autoridad ya me identific6 como
quejoso.

La respuesta de la CNDH reconoce que realicé una solicitud de informacion y que se localizé mi escrito de
queja. En el propio oficio se me identifica como "Apreciable persona solicitante" y se hace referencia al
expediente 2026/62001 que yo presenté. Por lo tanto, la autoridad ya tiene pleno conocimiento de mi identidad
y de mi calidad de quejoso, por lo que exigirme que acredite mi identidad resulta inexistente y violatorio de mis
derechos.

5. La clasificacion de informacion confidencial es improcedente y desproporcionada.

No existe un interés de tercero que proteger, ni se afecta la esfera juridica de persona alguna, pues soy el
propio titular de los datos. La CNDH, al clasificar la totalidad de la informacién, incurre en una violacion al
principio de proporcionalidad, ya que debid limitarse a proteger dnicamente los datos sensibles de terceros (de
existir), y no negar el acceso total a mi propia informacion.

" (Sic)

Sujetos Obligados.

5. PREVENCION POR LA AUTORIDAD GARANTE A LA PERSONA RECURRENTE. El uno de
septiembre de dos mil veintiséis, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, esta Autoridad
garante emitié y notificé el proveido de la misma fecha, mediante el cual previno a |la persona recurrente
a efecto de que exhiba ante esta Autoridad garante, los documentos que acrediten la identidad de la
persona titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante, de conformidad con los
articulos 97 fraccion VI 'y 102 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
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6. FALTA DE DESAHOGO DE LA PERSONA RECURRENTE A LA PREVENCION FORMULADA POR
LA AUTORIDAD GARANTE. El ocho de septiembre de dos mil veintiséis fenecio el plazo otorgado a la
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persona recurrente para que en términos del 102 en correlacion con el diverso 97 fraccion VI de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, exhibiera los
documentos que acrediten su identidad. -

CONSIDERANDOS

PRIMERO. - COMPETENCIA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado A, fraccion
Il'y 16 segundo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 fraccion I, 83
fraccion | y 102, parrafo segundo, 103 fraccion | y 104, fraccion Il de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 24 Ter, fraccion XIX de la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos; 38 fraccion XLIII del Reglamento Interno de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos y el "ACUERDO mediante el cual el Organo Interno de Control en la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, en uso de sus facultades, da a conocer su estructura administrativa,
funciones y atribuciones que ejerceran las areas que lo comprenden y en especifico en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y datos personales”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el cuatro de abril de dos mil veinticinco, esta Area es competente para emitir el presente
Acuerdo. - e - -

SEGUNDO. - ESTUDIO DE CAUSALES DE IMPROCEDENCIA. En este apartado se realizara el
estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de
estudio preferente. -- - - -

En razon de lo anterior, es importante sefialar que, el articulo 104 fraccion I, de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, prevé como causal de
improcedencia del Recurso de Revision, la siguiente: --

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
“Articulo 104. E| recurso de revision podra ser desechado por improcedente cuando:
Il. La persona titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad de este dltimo;

n

[Enfasis afiadido]

En correlacion a lo anterior, es oportuno hacer mencion que el articulo 102 de la misma Ley, establece
lo siguiente: S —

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

“Articulo 162. Si en el escrito de interposicion del recurso de revision la persona titular no cumple con alguno
de los requisitos previstos en el articulo 97 de la presente Ley y la Secretaria y las Autoridades garantes, segtin
corresponda, no cuenten con elementos para subsanarlos, estas (itimas deberan requerir a la persona titular,
por una sola ocasion, la informacion que subsane las omisiones en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir del dia siguiente de la presentacion del escrito.
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La persona titular contara con un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a partir del dia siguiente
al de la notificacién de la prevencion, para subsanar las omisiones, con el apercibimiento de que, en caso
de no cumplir con el requerimiento, se desechard el recurso de revision.

[...]" (Sic)

[Enfasis anadido]

Del articulo de referencia, se desprende que en el escrito de interposicion del Recurso de Revision si la
persona titular no cumple con alguno de los requisitos previstos en el articulo 97 de la Ley de la materia
y las Autoridades garantes, no cuenten con elementos para subsanarlos, como acontecié en el presente
asunto, se debera requerir a la persona titular, por una sola ocasion, la informaciéon que subsane las
omisiones en un plazo que no podra exceder de cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente
de la presentacion del escrito, plazo que corrio del uno al ocho de septiembre del dos mil veintiseis, con
el apercibimiento de que, en caso de no cumplir con el requerimiento, se desechara el Recurso de
Revision.

En ese contexto, del analisis concatenado y armoénico efectuado a los preceptos legales en cita, asi
como a la prevenciéon formulada por esta Autoridad garante misma que fue notificada a la persona
recurrente a través del medio indicado para recibir notificaciones el uno de septiembre de dos mil
veintiséis, por lo que el plazo de cinco dias habiles previsto en el articulo 102 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, para el desahogo de la misma,
comenzo a computarse el dos de septiembre de dos mil veintiséis y fenecié el ocho de septiembre del
afio en curso.

Sin embargo, ala fecha de la presente determinacion, no se tiene constancia que acredite que la persona
recurrente haya desahogado la prevencion que se le formuld esta Autoridad garante. En ese sentido, el
articulo 102, parrafo segundo de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, dispone que el recurso sera desechado cuando no se haya desahogado la
prevencion en los términos establecidos en el articulo 102 del mismo ordenamiento. Consecuentemente,
en virtud de no haberse desahogado la prevencién realizada en términos del articulo 102 la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el presente medio de
impugnacion debe desecharse por improcedente. Por lo expuesto y fundado, se emite el siguiente: -----

ACUERDO

PRIMERO. Se desecha por improcedente el Recurso de Revision CNDH2622639, interpuesto por la
parte recurrente en contra de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, con motivo de la
respuesta emitida a la solicitud citada al rubro, de conformidad con lo previsto en el articulo 104 fraccién
Il en correlacion con el diverso 102 parrafo segundo de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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SEGUNDO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de encontrarse insatisfecho
con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante los jueces y tribunales especializados
en materia de transparencia establecidos por el Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en el
articulo 107 parrafo segundo de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados. ~-------

TERCERO. En términos del articulo 106 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, notifiquese a la persona recurrente el presente acuerdo por la via
autorizada para tal efecto. --

Asfi lo acordé y firma la Titular del Area de Transparencia y Datos Personales del Organo Interno de
Control de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos ante dos testigos. Cumplase. -----------------

Licda. Miraso iérrez Velasco
Titular del Area de Transparencia y Datos Personales

//

; i ‘v

, '. - /
Mtro. Ernest Garcia Lic. Eduardo Martinez Gonzalez
Supdi i'[ encia Jefe de Departamento de Recursos de

Revision y Datos Personales
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