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De conformidad con los articulos 109, fraccion Ill de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 5 de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion; 7, 16 y 49 fraccion | de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 24 Bis y 24 Ter fraccion | de la Ley de la Comisidén Nacional de los
Derechos Humanos; 38 fraccién | del Reglamento Interno de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos; y lo previsto en los Lineamientos para la emision del
Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, publicados en el Diario Oficial de la Federacion
el 12 de octubre de 2018, se emite el Codigo de Etica de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos; quedando sin efectos el Codigo de Etica de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos expedido el 24 de enero de 2019.

Asilo acordo y firma el dia 01 de julio de 2022, la persona Titular del Area de Control
y Auditorias, en suplencia de la persona Titular del Organo Interno de Control, en
términos del Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el cuatro de
febrero de 2020 de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Olivia Rojo
Martinez.

REGISTRO

C.P. OLIVIA ROJO MARTINEZ
Titular del Area de Control y Auditorias en suplencia de la persona
Titular del Organo Interno de Control, en términos del Acuerdo publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el cuatro de febrero de 2020
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De conformidad con los articulos 109, fraccion Il de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
5 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; 7, 16 y 49 fraccién | de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 24 Bis y 24 Ter fraccion | de la Ley de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos; 38 fraccién | del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos Humanos;
y lo previsto en los Lineamientos para la emisidn del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de
octubre de 2018, se emite el Cédigo de Etica de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; quedando
sin efectos el Cédigo de Etica de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos expedido el 24 de enero de
20109.

Asi lo acordé y firma el dia 01 de julio de 2022, la persona Titular del Area de Control y Auditorias, en
suplencia de la persona Titular del Organo Interno de Control, en términos del Acuerdo publicado en el Diario
Oficial de la Federacidén, el cuatro de febrero de 2020 de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
Olivia Rojo Martinez.- Rubrica.
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INTRODUCCION

El presente Cédigo se publica en cumplimiento al Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para
la emisién del Cédigo de Etica?, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de octubre de 2018, en
el marco de la implementacion del Sistema Nacional Anticorrupcion, donde se prevé como objetivos el
establecimiento de bases y politicas para la promocion, fomento y difusion de la cultura de integridad en el
servicio publico; asi como acciones permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de
las personas servidoras publicas.

En este Codigo de Etica se establecen los principios, valores y reglas de integridad cuyo eje es el respeto
pleno a la dignidad humana, los cuales son de observancia obligatoria para las personas servidoras publicas
en la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

La normativa se presenta en observancia a los principios y valores institucionales que tienen como base el
respeto a los derechos humanos y a la dignidad de la persona, que deben ser el eje rector de la conducta de
las personas servidoras publicas en este Organismo Nacional.

Asimismo, en el presente Cédigo de Etica se establecen los mecanismos para su difusién, correspondiendo a
todas las personas servidoras publicas que integramos la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, para
observar de manera cotidiana los valores establecidos y aplicarlos en nuestras conductas personales, en el
ambito laboral y en las interacciones con la poblacidn a la que prestamos nuestros servicios.

De esta manera, seguiremos contribuyendo a fortalecer el prestigio y la solidez moral de la Comisidn Nacional
en beneficio del ejercicio pleno de los derechos humanos.

1 “DISPOSICIONES GENERALES”

1.1.0BIJETO.

La mayor fortaleza de la Comisidn Nacional de los Derechos Humanos reside en su prestigio y autoridad
moral, que debe concretarse de manera cotidiana, sistematica y consistente a través del personal que la
integra y que hace posible el cumplimiento de sus fines y objetivos.

De esta manera, el Cédigo de Etica de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos tiene como objeto
establecer un marco de principios, valores, compromisos y reglas, que aseguren la integridad y el
comportamiento ético de las personas servidoras publicas, la responsabilidad en el ejercicio de sus
funciones en las relaciones laborales y en las interacciones con la poblacién a la que se le brindan
servicios; asi como, que contribuyan a la prevencidn de conductas relacionadas con actos de corrupcion.

L Articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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Cadigo de Etica de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

1.2.AMBITO DE APLICACION.

Las disposiciones del presente Cddigo de Etica son de observancia obligatoria para todo el personal de
la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; su incumplimiento serd objeto de denuncia.

Corresponde al Comité de Etica e Integridad de la Comisién Nacional, fomentar y vigilar el cumplimiento
del presente Cddigo de Etica; ademas de conocer de las quejas y denuncias sobre su observancia.?

El Codigo de Etica no sustituye a la normatividad en materia de responsabilidades administrativas que
resulte aplicable.

Asimismo, el presente Cédigo de Etica es un marco de referencia para orientar la conducta del personal
gue preste servicio social, précticas profesionales, incluyendo aquellas que estén contratadas bajo el
régimen de honorarios asimilados a salarios.

1.3.MISION DE LA CNDH.

La Comisién Nacional de los Derechos Humanos es un organismo publico nacional y auténomo, dedicado
a promover, divulgar, proteger y vigilar la plena vigencia de los derechos humanos de todas las personas
en el pais, asi como en el extranjero ante autoridades mexicanas, construyendo asi una cultura de
prevencidn y respeto en la materia y de atencién a las victimas.?

1.4.VISION DE LA CNDH.

Ser el organismo con autoridad moral y autonomia de decision frente a cualquier autoridad, poder o
influencia, con reconocida confianza en la sociedad por su contribucién en la consolidaciéon de una
efectiva cultura nacional de respeto a los derechos humanos y en la generacion de un estado humanista
y democratico, asi como por proporcionar un servicio con enfoque integral, eficiente, calido y de calidad
para victimas y usuarios.

1.5.DEFINICIONES.

En el presente Cédigo de Etica se entenderd por:

2 Numeral 3 del Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica e Integridad de la CNDH, publicado en INTRANET el 5 de abril de 2018.
3 Numeral 2 del Plan Estratégico Institucional (2020-2024) de la CNDH.
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Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen como objetivo
intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a la victima, causando
un dafio fisico, psicoldgico, econdmico y laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal,
vertical ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de éste, siempre que
se encuentre vinculado a la relacién laboral;

Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no existe una subordinacion
jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive puede realizarse de una persona de
menor nivel jerarquico hacia alguien de mayor nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por parte
de quien la realiza. Puede tener lugar entre personas servidoras publicas y de éstas hacia particulares y
es expresada en conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, independientemente de que se realice
en uno o varios eventos;

Cédigo de Etica: Al Cédigo de Etica de la Comision Nacional de los Derechos Humanos emitido por el
Organo Interno de Control.

Cddigo de Conducta: Al instrumento emitido por la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos, en el
gue se especifica de manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas
aplicaran los principios, valores, compromisos y reglas de integridad contenidos en el presente Cddigo
de Etica, atendiendo a la misidn, visién, objetivos y atribuciones de esta Comision.

Conflicto de Interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de los
Servidores Publicos en razén de intereses personales, familiares o de negocios

Corrupcion: Al abuso de cualquier posicion de poder, publico o privado, con el objetivo de generar un
beneficio indebido a costa del bienestar colectivo o individual;*

Comité: Al Comité de Etica e Integridad de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
Comisién Nacional: A la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Dignidad: Comprende a la persona como titular de derechos y a no ser objeto de violencia o
arbitrariedades por parte de las autoridades, de modo que todas las personas servidoras publicas de la
Comisién Nacional se encuentran obligadas en todo momento a respetar su autonomia, a considerarla y
tratarla como fin de su actuacion, garantizando que no sea afectado el nucleo esencial de sus derechos;

Discriminacion: Es toda distincidn, exclusidn, restriccidn o preferencia que, con intencién o sin ella, no
sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto obstaculizar, disminuir o impedir los derechos
de cualquier persona;

4 Numeral 5, segundo pérrafo del Programa Nacional de Combate a la Corrupcidn y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestién Pablica 2019-2024, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de agosto de 2019.
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Etica publica: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al interés publico,
conforme a los cuales deben actuar todas las personas adscritas a esta Comisidn Nacional, sin importar
su nivel jerarquico, en aras de aspirar a la excelencia en el servicio publico que logre contar con la
confianza de la sociedad;

Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia de cardcter sexual en la cual hay un ejercicio abusivo
de poder por parte de quién la realiza y tiene lugar en una relacién de subordinacién jerarquica real de
la victima frente a la persona agresora. Es expresada en conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos;

Igualdad de género: Situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades y
oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la
toma de decisiones en todos los dmbitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y familiar;

Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacion verbal y escrita que tiene por finalidad visibilizar a las
mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar la diversidad que compone nuestra
sociedad haciendo visibles a las personas y grupos histéricamente discriminados.

Personal: A las personas servidoras publicas de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Prestacion de servicios: Al personal que preste servicio social, practicas profesionales, incluyendo
aquellas que estén contratadas bajo el régimen de honorarios asimilados a salarios.

Unidades Responsables: a los Organos y Unidades Administrativas referidos en los articulos 17
fracciones |, lll, IV y V, 21 fracciones | a VIl y 37 del Reglamento Interno de la Comisidon Nacional de los
Derechos Humanos, el Organo Interno de Control y el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura.

2 “PRINCIPIOS INSTITUCIONALES”

2.1.

2.2.

Legalidad: Las personas servidoras publicas hacen sélo aquello que las normas expresamente les
confieren y en todo momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo, comisidon o prestacion de servicios, por
lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones.”

Honradez: Las personas servidoras publicas se conducen con rectitud y veracidad, sin utilizar su
empleo, cargo, comision o prestacién de servicios para obtener o pretender obtener algun beneficio,

5 Principios que rigen el servicio publico establecidos en la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. (legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad y competencia por mérito)
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2.3.

2.4,

2.5.

provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones,
prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacién, debido a que estan
conscientes que ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica
un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio.

De igual forma, presentan informacién y/o documentacién veridica-auténtica para los tramites
administrativos, incluidos cualquier movimiento de personal de la Comisién Nacional.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Falsificar cualquier documento, firma o registro, como pudiera ser el destinado a la asistencia
a los recintos de trabajo, entre otros;

Il. Presentar documentacién y/o manifestar informacién no veridica o falsa, obteniendo o no
un beneficio personal o de un tercero, alin y cuando no cause una afectacion;

Ill. Solicitar o recibir beneficios particulares, para si o para terceras personas, respecto de
empresas a las que se les hubiere adjudicado algun contrato; y

IV. Ocultar el parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado o por afinidad hasta el
segundo grado o vinculo de matrimonio o concubinato, con las personas que participan en
su proceso de seleccién, nombramiento o designacién.

V. Aceptar el otorgamiento de dadivas, compensaciones, u obsequios a cambio de su ingreso a
la institucién o para asegurar su permanencia en ella.

Lealtad: Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el Estado les ha conferido;
tienen una vocacidn absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacion.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I.  Incurrir en cualquier acto u omisidon que comprometa los intereses, misidn, vision y objetivos
de la Comisién Nacional.

Imparcialidad: Las personas servidoras publicas dan a la ciudadania, y a la poblacion en general, el
mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer
sus funciones de manera objetiva.

Autonomia: Las personas servidoras publicas deberdn acreditar en su actuacidon la plena
independencia de sus actos, ajenos de cualquier influencia ajena a la misidon constitucional del
organismo, garantizando su caracter auténomo frente a cualquier autoridad, poder, entidad o
corporacion politica, econdmica, social y/o religiosa.
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2.6. Eficiencia: Las personas servidoras publicas actian en apego a los planes y programas previamente

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

establecidos y optimizan el uso y la asignacién de los recursos publicos en el desarrollo de sus
actividades para lograr los objetivos propuestos.

Eficacia: Las personas servidoras publicas actian conforme a una cultura de servicio orientada al
logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempeno de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro
de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacién y discrecionalidad indebida en su
aplicacién.

Economia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico administraran los bienes,
recursosy servicios publicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas
a los que estén destinados, siendo éstos de interés social.

Disciplina: Las personas servidoras publicas desempefiaran su empleo, cargo, comisidon o prestacion
de servicios, de manera ordenada, metédica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores
resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Las personas servidoras publicas deberdn conocer, actuar y cumplir con las
funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo, comisién o prestacién de servicios,
observando en todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas personas servidoras
publicas como a las y los particulares con los que llegare a tratar.

Objetividad: Las personas servidoras publicas deberan preservar el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general,
actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser
informadas en estricto apego a la legalidad.

Transparencia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones privilegian el
principio de maxima publicidad de la informacién publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacién que generan, obtienen, adquieren,
transforman o conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva
informacidon gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un
gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.

Rendicién de cuentas: Las personas servidoras publicas asumen plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo, comisiéon o prestacion
de servicios, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un
sistema de sanciones, asi como a la evaluacidn y al escrutinio publico de sus funciones por parte de
la ciudadania.
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2.14. Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas deberan ser seleccionados para sus

2.15.

2.16.

3 “COM

puestos, de acuerdo con su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad
de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante
procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

Integridad: Las personas servidoras publicas actian siempre de manera congruente con los
principios, compromisos y valores institucionales que se deben observar en el desempeiio de un
empleo, cargo, comision, funcidén o prestacion de servicios, convencidas en la obligacién de ajustar
su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y generen
certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar.

Equidad: Las personas servidoras publicas procurardn que toda persona acceda con justicia e
igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

PROMISOS INSTITUCIONALES”

Es responsabilidad de las personas servidoras publicas de esta Comisidon Nacional, conocer y aplicar el
contenido del presente Cddigo, asi como, utilizarlo como guia de actuacién y conducta. Sin perjuicio de las
disposiciones legales y normativas aplicables.

El perso

3.1
3.2

33
3.4
3.5

3.6
3.7

3.8

nal de la Comisién Nacional asume los siguientes compromisos institucionales:

Con una cultura de plena vigencia de los derechos humanos.

Con la legalidad, actuando en todo momento en estricto apego a la normatividad que regula sus
funciones.

Con la justicia y verdad.

Con el cardcter auténomo de la Comisidn Nacional.

Con las personas, particularmente con las victimas de violacién de sus derechos humanos y con
los grupos en situacion de vulnerabilidad.

Con la igualdad, incluyendo la de género, y la no discriminacion.

Preservar la imagen institucional, por lo que estando incluso fuera del horario y espacio laboral,
deberan actuar con integridad.

Mantener un comportamiento acorde con la ética publica y respetuoso de cualquier persona,
considerando que las redes sociales pueden constituir una extensién de las personas en medios
electrénicos; por lo que, sin menoscabo de los derechos a la libertad de pensamiento y de
expresion propios, para su uso institucional, procuraran la imagen de la Comision Nacional y la
confianza en el servicio publico.

10
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4 “VALORES INSTITUCIONALES”

Los valores institucionales de la Comisién Nacional, se definen de la siguiente manera:

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

Interés Publico: Las personas servidoras publicas actuan buscando en todo momento la prevalencia
de la justicia, la maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de
intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfacciéon colectiva.

Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con un trato digno y cordial a las personas
en general y a sus compafieros y compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacién armdnica de instrumentos
que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Desempenar el empleo, cargo, comisidn y prestacion de servicios profesionales, con una
actitud negativa de servicio, de manera no cordial, irrespetuosa, lenguaje altisonante y
cualquier conducta que atente contra la dignidad.

Il. Realizar expresiones o actitudes de burla o tendientes a ignorar o menoscabar la ideologia,
pensamiento, opiniones o ideas de las personas, evitando el didlogo y sano debate.

Ill. Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a compafieros de trabajo o
personal subordinado.

Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas respetan los derechos humanos,
y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de
conformidad con los Principios de: Universalidad que establece que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que
los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son complementarios e
inseparables, y de Progresividad que prevé que los derechos humanos estan en constante evolucién
y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

Igualdad y no discriminacidn: Las personas servidoras publicas prestan sus servicios a todas las
personas sin distincidn, exclusion, restriccidn, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econdmica,
o juridica, de salud fisica o0 mental, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo.
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4.5. Equidad de género: Las personas servidoras publicas, en el dmbito de sus competencias y

4.6.

4.7.

4.8.

atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones,
posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas y beneficios
institucionales, y a los empleos, cargos, comisiones o prestacién de servicios.

Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo de sus actividades
evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta;
asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente,
y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la
proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras.

Cooperacidn: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el trabajo en equipo
para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas de la Comisién Nacional,
generando asi una plena vocacién de servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de
la ciudadania en el Organismo.

Liderazgo: Las personas servidoras publicas son gufa, ejemplo y promotoras del Cédigo de Eticay las
Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los principios que la
Constituciéon y la ley les imponen, asi como aquellos valores adicionales que por su importancia son
intrinsecos a la funcion publica.

5 “REGLAS DE INTEGRIDAD”

Las reglas de integridad que debe observar el personal de esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos
en los distintos ambitos del servicio publico en los que se desempefian, son las siguientes:

5.1.

5.2.

Actuacion Publica: En el desempeiio de su empleo, cargo, comisién o prestacion de servicios
profesionales las personas servidoras publicas deberan apegarse a lo dispuesto en la Ley, Reglamento
o disposiciones administrativas que rijan sus funciones; observando ademas los principios y valores
institucionales que se han definido en el presente Cédigo de Etica.

Informacion Publica: Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones deberan
proteger los datos personales que estén bajo su poder o custodia, asi como proteger y resguardar la
informacidn clasificada como reservada o confidencial; ademds deberan documentar todo acto que
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones de conformidad con la normatividad
aplicable.; ajustandose para tales efectos a lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley
General de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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5.3.  Contrataciones Publicas: Las personas servidoras publicas de esta Comisidn Nacional que con motivo

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

de su empleo, cargo, comisién, funcidén o prestacion de servicios intervengan en las contrataciones
publicas, deberdn asegurarse que dichos procesos se realicen con transparencia, imparcialidad,
legalidad y honradez; y que los recursos econdmicos de que dispone este Organismo Nacional para
llevar a cabo tales contrataciones se ejerzan observando los criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicidén de
cuentas.

Programas institucionales: Las personas servidoras publicas garantizaran que el cumplimiento de los
programas institucionales se apegue a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad,
imparcialidad, transparencia y respeto.

Tramites y servicios: Las personas servidoras publicas que con motivo de su empleo, cargo, comisién,
funcién o prestacion de servicios participen en la prestacién de tramites y en el otorgamiento de
servicios, atenderan a los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial
y en apego a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad, transparencia 'y
respeto.

Recursos Humanos: Las personas servidoras publicas que con motivo de su empleo, cargo, comision,
funcién o prestacidon de servicios que participen en procedimientos de reclutamiento, seleccion,
contratacidn, designacién, promocién, capacitacion, evaluacion, planeacion de estructuras y todos
aquellos relativos a recursos humanos, se apegaran a los principios de igualdad y no discriminacion,
legalidad, honradez, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Administracion de bienes muebles e inmuebles: Las personas servidoras publicas que, con motivo
de su empleo, cargo, comision, funcidn o prestacidén de servicios, participen en procedimientos de
administracién de bienes muebles o inmuebles; asi como en su control, baja, enajenacion,
transferencia o destruccion, observaran en la administracién de los recursos, los principios
institucionales previstos en este Cédigo de Etica para satisfacer los objetivos a los que estdn
destinados.

Procesos de evaluacion: Las personas servidoras publicas que con motivo de su cargo, comision,
funcién o prestacidn de servicios participen en procesos de evaluacion, deberdn garantizar que en
los mismos se observen en todo momento los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de
cuentas.

Control interno: Las personas servidoras publicas que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comision,
funcién o prestacion de servicios, participen en procesos en materia de Control Interno, generan,
obtienen, utilizan y comunican informacién suficiente, objetiva, oportuna, confiable y de calidad,
apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.
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5.10 Procedimiento administrativo: Las personas servidoras publicas que, en el ejercicio de su empleo,

5.11.

5.12.

5.13.

cargo, comisidn, funcidén o prestacidon de servicios, participen en procedimientos administrativos
deben observar una cultura de denuncia y respeto al debido proceso, conforme al principio de
legalidad y los demas previstos en la normatividad aplicable.

Desempeiio permanente con integridad: Las personas servidoras publicas en ejercicio de su empleo,
cargo, comision, funciéon o prestacién de servicios, conducen su actuacion de acuerdo con los
principios y valores institucionales previstos en este Cédigo de Etica.

Cooperacidon con la integridad: Las personas servidoras publicas en el desempeiio de su empleo,
cargo, comisién, funcién o prestacién de servicios, cooperan con las instancias encargadas de velar
por la observancia de los principios y valores intrinsecos a la actuacién publica, en el fortalecimiento
de la cultura ética, de servicio a la sociedad y respeto pleno a los derechos humanos.

Comportamiento digno: El servidor publico en el desempefio de su empleo, cargo, comision, funcion
y prestacion de servicios, se conduce en forma digna sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos ofensivos o discriminatorios, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento,
acoso sexual o laboral, manteniendo en todo momento una actitud de respeto hacia las personas
con las que tiene o guarda relacién en el ejercicio de sus funciones.

6 “CONFLICTO DE INTERES”

A efecto de no actualizar la actuacidon bajo conflicto de interés, la persona servidora publica al tener
conocimiento de los asuntos que conozca y puedan actualizarse dicha figura, informara tal situacion al jefe
inmediato o al érgano que determine las disposiciones aplicables de los entes publicos, solicitando sea
excusado de participar en cualquier forma en la atencién, tramitacion o resolucién de los mismos.

Sera obligacion del jefe inmediato determinar y comunicarle al servidor publico, a mas tardar 48 horas antes
del plazo establecido para atender el asunto en cuestion, los casos en que no sea posible abstenerse de
intervenir en los asuntos, asi como establecer instrucciones por escrito para la atencion, tramitacion o
resolucién imparcial y objetiva de dichos asuntos.
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7 “POLITICA DE INTEGRIDAD”

Para el establecimiento de una Politica de Integridad que conlleve al cumplimiento del objetivo de este
Cédigo de Etica, esta Comisidn Nacional de los Derechos Humanos, cuenta con Manuales de Organizacién y
de Procedimientos claros y completos, en los que se han delimitado las funciones y responsabilidades de
cada uno de las Unidades Responsables de este Organismo Nacional, en los que se especifican claramente
las distintas cadenas de mando y de liderazgo en toda la estructura; asi como con este Cédigo de Etica, y con
el Cddigo de Conducta en el que se establecen de manera especifica las conductas que daran lugar a las
responsabilidades administrativas de las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones, en las
relaciones laborales y en las interacciones con la poblacién a la que se le otorgan servicios por inobservancia
de los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el presente Cédigo.

El Comité de Etica e Integridad sera el Organo Colegiado encargado del control, la vigilancia y auditoria
constante y periédica de cumplimiento de los estandares de integridad previstos en este Cédigo de Etica.

En el presente Cddigo se han previsto de igual forma, los sistemas y procesos para la capacitacién de las
personas servidoras publicas respecto de las medidas de integridad adoptadas. Al estar establecidas dichas
condiciones en el Cédigo de cuenta.

8 “MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION”
Los mecanismos de capacitacion del presente Cédigo de Eticay de la Politica de Integridad seran:

a) Cursos de capacitacidn, los cuales se incluirdn de manera permanente el Programa Anual de
Capacitacion de la Comisién Nacional para todas las personas servidoras publicas que desempefien un
cargo, empleo o comisidn y las contratadas bajo el régimen de honorarios asimilados a salarios, asi como
aquellas que presten servicio social, practicas profesionales o cualquiera que no se encuentre prevista
como persona servidora publica.

b) Infografias, las cuales incluirdn de forma amigable y sencilla los principios, criterios y valores del
presente Coédigo de Etica, mismas que se enviaran a todas las personas servidoras publicas que
desempeiien un cargo, empleo, comisién o prestacidn de servicios en este Organismo, mediante correo

electronico Institucional de manera permanente.

La difusion del Cédigo de Etica se hard a través de la pagina de internet e intranet de la Comisién Nacional.
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9. “MECANISMOS DE DENUNCIA”

En el Codigo de Conducta de este Organismo Nacional se prevén los mecanismos a través de los cuales se
podran presentar las denuncias por actos u omisiones contrarias a lo previsto en este Cddigo, las personas
servidoras publicas hardn uso de manera responsable de los mecanismos para la presentacién de quejas y
denuncias por posible incumplimiento a lo establecido en el presente Cddigo, a través del buzdn electrénico
denunciasegura@cndh.org.mx.

10 “DE LA INTERPRETACION DEL CODIGO”

Corresponde al Comité de Etica e Integridad de este Organismo Nacional interpretar en lo conducente el
presente Cadigo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Cédigo de Etica entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial
de la Federacién.

SEGUNDO. Las Unidades Responsables de la Comisién Nacional, en el ambito de sus atribuciones, realizaran
lo conducente para apoyar la instrumentacién, difusién y apego al presente Cddigo.

Asi lo acordé y firma el dia 01 de julio de 2022, la C.P. Olivia Rojo Martinez, Titular del Area de Control y

Auditorias, en suplencia de la persona Titular del Organo Interno de Control, en términos del Acuerdo
publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el cuatro de febrero de 2020.
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